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Kapitel 1
Innan du borjar

Med det hir FileMaker®-programmet hanterar du information pa ett
enkelt och effektivt sitt.

Om denna handbok

Denna Installationshandbok beskriver hur du installerar
FileMaker Pro 8 eller FileMaker Pro 8 Advanced pa en dator
med operativsystemet Windows eller Mac.

Obs! I denna handbok avser termen “FileMaker Pro” bade
FileMaker Pro och FileMaker Pro Advanced, utom nir specifika
funktioner i FileMaker Pro Advanced beskrivs.

I Anvéndarhandboken for FileMaker Pro finns viktig information om
hur du kan komma igéng och borja arbeta direkt. Mer detaljerad

information och anvisningar steg for steg finns i FileMaker Pro Hjilp.

1 FileMaker Pro Advanced Utvecklingshandbok finns beskrivningar
av ytterligare tillgdngliga funktioner i FileMaker Pro Advanced.
Dessa inkluderar sddana funktioner som anpassning av menyer,
kopiering och import av tabeller, forbittrade databasdesignrapporter,
overvakning av filt, variabler och uttryck med hjélp av datagranskaren
samt hur du ligger till verktygstips.

Obs! Om en funktion eller procedur &r specifik for ett visst
operativsystem visas sérskilda instruktioner och bilder for det
systemet (Windows, Mac OS). For funktioner och procedurer som
ar desamma for bada operativsystemen visas bilder fran antingen
Windows eller Mac OS.

Registrering och kundstod

Nir du installerar produkten bor du registrera den pa
FileMakers webbplats (www.filemaker.com/public/
product_registration?Language=Swedish) eller genom
att vélja Hjélp > Registrera i programmet.

Om du vill ha information om teknisk support och kundstéd kan
du gé till:

www.filemaker.com (Nordamerika),

www filemaker.com/intl (6vriga virlden)

eller vilja Hjalp > FileMaker pa webben. P4 FileMakers webbplats
finns information om de olika tjénster som erbjuds anvindare i
Nordamerika, linkar till FileMaker i olika ldnder samt frigor och svar.
Du fér dven tillgang till den omfattande TechInfo Knowledge Base
som anvénds av teknisk support pa FileMaker. Om du inte har tillgdng
till Internet hittar du ytterligare information i FileMaker Service
Directory som levereras tillsammans med programmet. Kunder i
Nordamerika kan @ven ringa (800) 965-9090 f6r information om
tjanster.
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Licensnyckeln

Med FileMaker-programmet foljer en unik licensnyckel, en string
pa 35 tecken. Tappa inte bort licensnyckeln eftersom den inte kan
ersittas. Vi rekommenderar att du forvarar licensnyckeln pa en siker
plats om programmet skulle behova installeras pa nytt.

Du hittar licensnyckeln i avtalet for fleranvéndarlicens eller i ngot av
foljande dokument i produktasken:

m Service Directory, licensnycklar och inkdpsbevis

» Information om licensnyckel

Viktigt! Du maste ange licensnyckeln for att kunna installera
programmet.

Licensnyckeln utgor en garanti for det exklusiva licensavtalet enligt
vilket normalt ett (1) exemplar av programvaran pé en dator i taget far
anvindas (se licensavtalet for programvaran). Om licensnyckeln &r
ogiltig eller om en kopia med samma licensnyckel (som installerats
pé en annan dator) anvénds i nétverket visas foljande felmeddelande:
”Maximalt antal samtidiga anvéndare har uppnatts for detta exemplar
av FileMaker Pro. Mer information finns i avsnittet Licensnyckel i
dokumentationen.”

Om detta felmeddelande visas har du angett en licensnyckel som
redan anvinds. Om du vill installera FileMaker Pro pa mer &n en dator
maste du ha en separat licensnyckel for varje enskild anvéndare eller
inforskaffa en fleranvidndarlicens. Du méste ha en licens for varje
dator som du installerar programmet pa.

Maskin- och programvarukrav

For att kunna installera och anvinda FileMaker Pro krdvs program-
cd:n som medfoljer FileMaker Pro samt maskin- och programvara
som uppfyller féljande minimikrav:

Windows
= Pentium III 500 MHz eller snabbare

256 MB RAM-minne
= Windows 2000 SP4, Windows XP SP2

cd- eller dvd-enhet

Mac 0S

= Macintosh-dator med nagon av processorerna PowerPC G3, G4
eller G5

= 256 MB RAM-minne

= Mac OS X-version 10.3.9 eller 10.4

m cd- eller dvd-enhet

®  QuickTime-programmet 6.4 till 6.5.2 (finns pd www.apple.com

eller medfoljer Mac OS)

Viktig information om vilka operativsystem som stods

Nir detta skrevs hade FileMaker Pro 8 testats med ovan nimnda
operativsystem (Windows och Mac OS). FileMaker Pro fungerar
eventuellt &ven med nyare operativsystem. Information om nyare
operativsystem finns pd www.filemaker.se.



Natverkskrav

Om du vill dela FileMaker Pro-filer med andra datorer via ett ndtverk
maste du veta vilken typ av nitverk du anvinder. FileMaker Pro 8 har
stod for nétverksprotokollet TCP/IP.

Om du inte 4r sdker pa vilken typ av nitverksprotokoll som anvinds
pé datorn bor du kontakta nétverksadministratoren innan du pabdorjar
installationen.

For anslutning till ett nidtverk maste datorn dven ha ett nidtverkskort
och nédvéndig programvara.

Krav for webbpublicering

Om du vill publicera databaser pd webben med FileMaker Pro Direkt
webbpublicering behdver du en virddator med anslutning till Internet
eller ett intranét via TCP/IP.

Viktigt! For atkomst till Internet krdavs en Internet-leverantor (ISP).
FileMaker Pro tillhandahéller inte Internet-anslutningar.

Krav far andra funktioner (Windows)

For vissa av funktionerna i FileMaker Pro for Windows krivs
tilldggs program.

Funktion Programvarukrav

Skicka e-post,
manussteg

MAPI-kompatibelt e-postprogram

Sla telefonnummer Nummersindaren eller annat TAPI-kompatibelt

uppringningsprogram.

ODBC-funktioner Microsoft Data Access-komponenter (MDAC)
version 2.6, 2.7 eller 2.8. For att uppgradera
programvaran, se Microsoft Windows Update

eller Microsofts webbplats (www.microsoft.com).

Sitt in QuickTime-
video- och bildfiler

QuickTime 6 (finns pA www.apple.com)
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Krav for andra funktioner (Mac 0S)

For vissa av funktionerna i FileMaker Pro for Mac OS X
krivs tillaggsprogram.

Funktion Programvarukrav

Skicka e-post,
manussteg

Microsoft Entourage eller e-postprogrammet
Mac OS X Mail

Funktioner som Mac 0S X inte har stéd for

I Mac OS X har FileMaker Pro inte stéd for manusstegen Sl
telefonnummer, Sitt in objekt, Utfér DDE-kommando eller
Uppdatera lidnk.

Funktioner som Windows inte har stéd for

I Windows har FileMaker Pro inte stod for manusstegen Utfor
AppleScript eller Rostmeddelande.

Behdrighet for ACL-fil

Du maste inaktivera listorna fér behorighetskontroll om du vill
installera produkten. Efter installationen anvinder du inte behorighet
for ACL-fil nér du vill kontrollera atkomst till FileMaker-fil.

Mer information finns i dokumentationen som medfoljde
operativsystemet.

Oppna filer frén tidigare versioner

I FileMaker Pro 8 kan filer som skapats i tidigare versioner av
FileMaker Pro dppnas. Mer information finns i Anvéindarhandboken
for FileMaker Pro.
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Uppdatera egen ordlista

Om du har lagt till ord i en egen ordlista i tidigare version av
FileMaker Pro, kanske du vill anvdnda den tillsammans med
FileMaker Pro 8. Mer information om konvertering av en egen
ordlista finns i Anvéindarhandboken for FileMaker Pro.

Automatisera installationen

Om du installerar flera exemplar av FileMaker Pro med en
fleranvindarlicens kan du automatisera installationen med filen
Assisted Install.txt pa FileMaker Pro-cd:n, s att du inte beh6ver ga
igenom de vanliga dialogrutorna under installationen. Mer information
finns i Anvéindarhandboken for installation av nétverksinstdillningar
for FileMaker Pro och FileMaker Pro Advanced. Information om
fleranvindarlicenser finns pd www.filemaker.se.



Kapitel 2
Installera FileMaker Pro i Windows

Sting alla 6ppna program och spara pagdende arbete innan du paborjar
installationen. For senaste nytt om FileMaker Pro, se program-cd:n,
lds igenom filen Viktigt, eller ga till www.filemaker.se.

Installationsanmérkningar

Lis igenom f6ljande anmérkningar innan du installerar FileMaker Pro:

= Om du har installerat en testversion av FileMaker Pro 8, méste
du ta bort den fore installation. Anvind Ligg till eller ta bort program
i Kontrollpanelen nér du vill ta bort testversionen.

= Om du anvinder ett antivirusprogram stidnger du av detta innan du
installerar FileMaker Pro och aktiverar det igen nir installationen har
slutforts.

= Under installationen visas en dialogruta med licensavtalet. Lis
igenom avtalet. Om du godtar villkoren i licensavtalet klickar du forst
pa Jag accepterar och sedan pa Nésta.

= Som standard installeras FileMaker Pro i den hédr mappen:
C:/Program/FileMaker/FileMaker Pro 8
Du kan dock vilja en annan mapp eller enhet under installationen.

= Som standard installeras FileMaker Pro Advanced i den hir
mappen:

C:/Program/FileMaker/FileMaker Pro 8 Advanced

Du kan dock vilja en annan mapp eller enhet under installationen.

= Du kan ocksa vilja om du vill installera programmets alla
funktioner (Fullstdndig) eller endast valda delar didrav (Anpassad).
Du kan till exempel vilja att inte installera vissa funktioner for att
spara harddiskutrymme.

= [ borjan av installationen viljer du en sprakversion av
FileMaker Pro. Standardvalet &r det sprak som anvinds i
operativsystemet. Om du viljer Fullstindig installation installeras
endast den sprakversion som du viljer. Du kan vilja ytterligare
sprakversioner genom att vélja anpassad installation och sedan
vilja andra sprék i listan 6ver sprak som stods.

= Bekrifta att ditt anviindarkonto ger dig behdrighet att installera
programvara (Windows).

Installera FileMaker Pro

Du maste anvinda installationsprogrammet nir du installerar
FileMaker Pro. Det gér inte att installera programmet genom att
bara kopiera Over filerna till harddisken.

Om du vill skapa en loggfil med de installerade filernas
registerposter och sokvigar maste du installera FileMaker Pro
frén kommandoraden. Mer information finns i “Installera
FileMaker Pro fran kommandoraden” pa sidan 10.

Sé hir installerar du FileMaker Pro pa harddisken:
1. Satt i cd-skivan i cd- eller dvd-enheten.
Fonstret FileMaker CD 6ppnas.

2. Klicka pa installationsikonen.
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Klicka for
attinstallera
programmet

Klicka nar du
vill avsluta

Klicka nér du vill
visa innehallet
pa cd:n
Installationsprogrammet f6r FileMaker Pro 6ppnas.

3. Installera FileMaker Pro genom att f6lja anvisningarna pa
skidrmen.

For vidare information om programvaruinstallation, se
“Installationsanmirkningar” pa sidan 9.

4. Nir installationen #r klar klickar du péa Avsluta.

Dialogrutan for produktregistrering 6ppnas. Om du har en Internet-
anslutning kan du registrera produkten elektroniskt. Om du véljer att
registrera produkten via brev eller fax kan du fylla i formuléret pa
skdarmen, skriva ut det och skicka det som fax eller brev till FileMaker.

Installera FileMaker Pro fran kommandoraden

Sé har installerar du FileMaker Pro fran kommandoraden och skapar
en loggfil:

1. Sitt i cd:n FileMaker Pro.
2. Oppna ett kommandofonster.
3. I kommandofonstret skriver du
E:\Files\setup.exe /v”/Lr C:\FMP8InstallLog.txt"”
4. Folj anvisningarna pa skdrmen.

Filen FMP8InstallLog.txt 1dggs automatiskt in pa harddisken (enhet C).
Du kan 6ppna den i WordPad eller ett ordbehandlingsprogram.

Obs! Om cd- eller dvd-enheten inte ligger pa enhet E skriver du
istdllet in den bokstav som enheten ligger under.

Filernas placering pa harddisken

Installationsprogrammet kopierar over filer till flera olika mappar
pé harddisken beroende pa operativsystemet och installationsinstll-
ningarna. Om du har utfért en kommandoradsinstallation och angett
en loggfil kan du lisa loggfilen som innehdller sokvégen till alla
installerade filer.

Avinstallera, justera eller reparera
FileMaker Pro

Om du gér till Lagg till eller ta bort program i kontrollpanelen kan du
avinstallera FileMaker Pro, ersitta filer som saknas eller 4r skadade,
eller @ndra vilka funktioner som ér installerade. Se Windows-hjilpen
for vidare information om funktionen Légg till eller ta bort program.

Obs! Nir du avinstallerar programmet raderas inte de filer som du har
skapat sa ldnge deras namn skiljer sig frin namnen pa exempel- och
mallfilerna (fardiga losningar) som installerades med FileMaker Pro.

Nir du justerar eller reparerar FileMaker Pro kan det hiinda att du
madste ange licensnyckeln.

Andra cache-storleken fér FileMaker Pro

FileMaker Pro har ett internt cache-minne dir delar av databasen
lagras. Beroende pa hur minnet dr konfigurerat i datorn kan du behéva
justera cache-storleken for forbéttrad prestanda.

Du bor 6verviga att 6ka cache-storleken om du har for avsikt att
® arbeta i stora databasfiler

® arbeta med flera databasfiler samtidigt

m fungera som vird for databasfiler

= anvinda databasfiler som innehaller manga bilder

= infoga stora bilder i databasfiler.



Det kan vara bra att minska cache-storleken om du behover arbeta
i flera program samtidigt och har begréinsat RAM-minne.

Obs! Om du utokar eller minskar cache-storleken for FileMaker Pro
okar eller minskar du samtidigt den miingd minne som krévs for att
kora FileMaker Pro.

For vidare information om minneshantering, se
datordokumentationen.

Séa hir dndrar du cache-storleken for FileMaker Pro:
1. I FileMaker Pro viljer du Redigera-menyn > Instéliningar.

Dialogrutan Instéllningar 6ppnas.

Installningar

Diverse] Layout Minne Plugin-program] Typsnitt]

Instélningar far databas-cache

Edrsik ange faljande databas-cache: ’E_ ME
Databas-cache &r alltid pd. Aktuell starlek & 7 MB,
Standardstorleken &r 8 MB,

Spara cache-innehdll:  nar ingst girs

" en gfng per

(eller vid behov)

QK | Awbryt

2. Klicka pa fliken Minne.
3. Ange ett virde i rutan Forsok ange foljande databas-cache.
4. Klicka pé OK.

Nista géng du startar FileMaker Pro anvinds den nya cache-storleken.

Kapitel 2 | Installera FileMaker Pro i Windows 11

Sa gar du vidare

Nir du har installerat FileMaker Pro kan du borja anvinda
programmet direkt. Har foljer nagra forslag pa var i dokumentationen
du kan fa hjdlp att komma igéng:

= Om du inte har arbetat med databaser tidigare ldser du kapitel 1,
”Anvinda databaser” och kapitel 2, ”Skapa databaser” i
Anviéndarhandboken for FileMaker Pro for grundldggande
information om databaser.

® Om du har anvint FileMaker Pro tidigare, ldser du forordet,
“Introduktion till FileMaker Pro” i Anvindarhandboken for
FileMaker Pro for information om nya funktioner i FileMaker Pro 8.

® Om du har anvént FileMaker Pro Advanced tidigare, ldser du
FileMaker Pro Advanced Utvecklingshandbok dir det finns mer
information om funktioner i FileMaker Pro Advanced.
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Kapitel 3
Installera FileMaker Pro pa Mac OS

Innan du péboérjar installationen stidnger du alla 6ppna program
och sparar pagdende arbete. For senaste nytt om FileMaker Pro,
se program-cd:n, lds igenom filen Viktigt, eller ga till
www.filemaker.se.

Installationsanmérkningar

Lis igenom f6ljande anmérkningar innan du installerar FileMaker Pro:

= Om du har installerat en testversion av FileMaker Pro 8, méste
du ta bort den fore installation. Om du vill ta bort testversionen,
drar du mappen med FileMaker Pro 8 och filen med instéllningar
for FileMaker Pro 8 till papperskorgen. Filen med instéllningar
for FileMaker Pro 8 finns i [startmappen]/Library/Instillningar/
FileMaker Instillningar/FileMaker Pro 8.0 Prefs.

= Om du anvénder ett antivirusprogram sténger du av detta innan du
installerar FileMaker Pro och aktiverar det igen nér installationen har
slutforts.

= Under installationen visas en dialogruta med licensavtalet. Lis
igenom avtalet. Om du godtar villkoren klickar du pa Acceptera.

= Under installationen kan du vilja om du vill installera alla
programfiler (Enkel installation) eller endast valda delar ddrav
(Anpassad installation). Du kan till exempel vilja att inte installera
vissa funktioner for att spara harddiskutrymme.

= Vid enkel installation installeras FileMaker Pro med det sprak som
anvinds i operativsystemet. Du kan vilja ytterligare sprakversioner
genom att vilja anpassad installation och sedan vilja andra sprak i
listan &ver sprak som stods.

Installera FileMaker Pro

Du maéste anvinda installationsprogrammet nér du installerar
FileMaker Pro. Det gér inte att installera programmet genom att
bara kopiera over filerna till harddisken.

S4 hir installerar du FileMaker Pro pa harddisken:
1. Sitt i cd-skivan i cd- eller dvd-enheten.

Cd-skivans fonster 6ppnas automatiskt pa skdrmen. Om det inte gor
det dubbelklickar du pa cd-ikonen pa skrivbordet.

2. Leta reda pa ikonen FileMaker Pro 8 och dubbelklicka pé den.

-

FileMaker Pro 8

3. Installera FileMaker Pro genom att f6lja anvisningarna pa
skédrmen.

Nir installationen ir slutférd 6ppnas dialogrutan f6r produktregist-
rering. Om du har en Internet-anslutning kan du registrera produkten
elektroniskt. Om du viéljer att registrera produkten via brev eller fax
kan du fylla i formuldret pa skdrmen, skriva ut det och skicka det som
fax eller brev till FileMaker.

4. Avsluta installationsprogrammet genom att klicka pa Avsluta.

Filernas placering pa harddisken

Installationsprogrammet kopierar ¢ver filer till flera olika mappar
pé harddisken beroende pa operativsystemet och installationsinstill-
ningarna. Nir installationen dr slutférd finns installationsloggfilen

i FileMaker Pro 8-mappen. Loggfilen innehaller s6kvigen till alla
installerade filer. Du kan 6ppna den i Textredigeraren eller i ett
ordbehandlingsprogram.
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Installera ODBC-klientdrivrutiner i Mac 0S X

Tack vare ODBC-stodet i FileMaker Pro kan du interagera med data
fran andra program, till exempel Oracle-databaser pa datorn eller 6ver
ett nitverk. Mer information om hur du anvéinder ODBC finns i
FileMaker Pro Hjilp. Ytterligare information, inklusive ldnkar till
leverantorer av drivrutiner, hittar du pd www.filemaker.com/odbc.

Justera cache-minnet for FileMaker Pro

Eftersom program tilldelas minne efter behov i Mac OS X gér det inte
att stélla in en sérskild minnesstorlek for FileMaker Pro. Det gar dock
att justera cache-storleken.

Det kan vara bra att 6ka cache-storleken om du vill utféra f6ljande
atgérder:

= arbeta i stora databasfiler

= arbeta med flera databasfiler samtidigt

= fungera som vird for databasfiler

= anvinda databasfiler som innehaller ménga bilder

® infoga stora bilder i databasfiler.

Det kan vara bra att minska cache-storleken om du behdver arbeta
i flera program samtidigt och har begrinsat RAM-minne.

Sé hir dndrar du cache-storleken for FileMaker Pro:

1. I FileMaker Pro viljer du FileMaker Pro-menyn > Instéllningar och
klickar pa fliken Minne.

Instdllningar

! Diverse  Layout | Minne | Plugin-program | Typsnitt |

Installningar for databas-cache

Forsok ange foljande databas-cache: 8 MB
Databas-cache &r alltid pa. Aktuell storlek dr 7 MB.
Standardstorleken dr 8 MB
Spara cache-innehall: @ nar inget gors

Oen gang per 10 minuter  §

(eller vid behov)

( abryt ) ek )

2. Ange ett virde i rutan Forsok ange foljande databas-cache.
3. Klicka pa OK.

Nista gang du startar FileMaker Pro anvinds den nya cache-
storleken.



Sa gar du vidare

Nir du har installerat FileMaker Pro kan du borja anvinda
programmet direkt. Hér foljer nagra forslag pa var i dokumentationen
du kan fa hjdlp att komma igang:

= Om du inte har arbetat med databaser tidigare ldser du kapitel 1,
”Anvinda databaser” och kapitel 2, ”Skapa databaser” i
Anvindarhandboken f6r FileMaker Pro for grundldggande
information om databaser.

= Om du har anvint FileMaker Pro tidigare, ldser du forordet,
“Introduktion till FileMaker Pro” i Anvindarhandboken for

FileMaker Pro for information om nya funktioner i FileMaker Pro 8.

= Om du har anvint FileMaker Pro Advanced, ldser du
FileMaker Pro Advanced Utvecklingshandbok dir det finns
mer information om funktionerna i FileMaker Pro Advanced.

Kapitel 3

Installera FileMaker Pro pa Mac OS
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